Privacyverklaring Profiteia

1. Inleiding

Profiteia hecht veel waarde aan de privacy van haar gebruikers. De bedoeling van deze verklaring is

daarom om de gebruiker inzicht te geven in de persoonlijke gegevens die Profiteia verzamelt, waarom

we dit doen en hoe deze gegevens worden beschermd. Daarnaast wordt in deze verklaring uitgelegd
hoe een gebruiker kan verzoeken om correctie of verwijdering van gegevens.

Persoonlijke gegevens zijn gegevens over een persoon waarmee die persoon direct of indirect kan

worden geidentificeerd. Het kan hierbij gaan om een naam, adres, telefoonnummer of andere

gegevens die (eventueel in combinatie met andere gegevens) kunnen leiden tot de identificatie van
een persoon.

Deze privacyverklaring is van toepassing wanneer u gebruik maakt van onze online-diensten en kan

worden aangevuld of gewijzigd wanneer daartoe aanleiding bestaat. Controleer daarom regelmatig

deze pagina om op de hoogte te blijven van de actuele inhoud van de privacyverklaring.

2. Wie is verantwoordelijk voor het gebruik van mijn persoonsgegevens?

Profiteia is verantwoordelijk voor het gebruik van uw gegevens. Profiteia is een besloten

vennootschap, statutair gevestigd te te Spoorlaan 350, 5038 CC te Tilburg en geregistreerd bij de

Kamer van Koophandel onder nummer 85591599.

3. Welke persoonsgegevens worden door Profiteia verzameld?

Profiteia verzamelt de volgende gegevens:

3.1 Gegevens die de gebruiker zelf met Profiteia deelt zoals NAW-gegevens, gebruikersnaam,
functie, bankrekeningnummer, betalingsgegevens, IP-adres, login gegevens, browser
gegevens, tijdzone, en andere gegevens van apparatuur waarmee de gebruiker de website
van Profiteia benadert.

3.2 Gegevens die Profiteia verzamelt tijdens het gebruik van haar diensten inclusief gegevens
van gebruiker over het gebruik van de onze website, producten en diensten en uw

voorkeuren met betrekking tot het ontvangen van marketing uitingen van ons en uw
communicatie voorkeuren.

3.3 Gegevens die worden verzameld bij derden.

4, Voor welke doeleinden worden deze gegevens verwerkt?

Uw gegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

4.1. Om u te registreren als gebruiker van onze diensten

(a) Identiteit (b) Contact

Doel: uitvoering van een contract met u.

4.2. Om betalingen te verwerken en te leveren voor de diensten waarvoor u bent geregistreerd,
waaronder: (a) betalingen, vergoedingen en kosten beheren (b) geld innen en terugvorderen dat
aan ons verschuldigd is

(a) Identiteit (b) Contact (c) Financieel (d) Transactie (e) Marketing en communicatie

Doel: uitvoering van een contract met u. Noodzakelijk voor onze legitieme belangen (om schulden
aan ons te innen).
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4.3. Om onze relatie met u te beheren, waaronder: (a) u op de hoogte stellen van wijzigingen in
onze voorwaarden of privacybeleid (b) y op de hoogte stellen van wijzigingen in de diensten waarop
u bent geabonneerd

(a) Identiteit (b) Contact (c) Profiel (d) Marketing en communicatie

Doel: uitvoering van een contract met u (b) noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke
verplichting (c) noodzakelijk voor onze legitieme belangen (om onze gegevens up-to-date te houden
en te bestuderen hoe klanten.

5. Welke grondslagen gebruikt Profiteia voor de verwerking van gegevens?

Volgens de wet moet de verwerking van gegevens kunnen worden gelegitimeerd door een wettelijke
grondslag. Profiteia verwerkt gegevens op basis van de volgende wettelijk grondslagen:

e Het uitvoeren van overeenkomsten met klanten. Om toegang te krijgen tot sommige van
onze diensten, moeten klanten met Profiteia een overeenkomst aangaan. Hiervoor zijn uw
gegevens nodig.

e Om aan wettelijke verplichtingen te voldoen. Hierbij kunt u bijvoorbeeld denken aan onze
wettelijke verplichting om factuurgegevens 7 jaar te bewaren ten behoeve van de
belastingdienst.

e Wanneer dit noodzakelijk is onze gerechtvaardigde belangen (of die van een derde partij) en
uw belangen en fundamentele rechten niet zwaarder wegen dan die belangen.

e Op basis van toestemming van de gebruiker.
6. Met wie worden de gegevens gedeeld?

Het kan zijn dat wij uw persoonsgegevens moeten delen met de hieronder genoemde partijen voor
de doeleinden zoals uiteengezet in de tabel in paragraaf 4 hierboven.

Derden aan wie we in het voorkomende geval delen van ons bedrijf of onze activa verkopen,
overdragen of samenvoegen. Als alternatief kunnen we proberen andere bedrijven over te nemen of
met hen te fuseren. Als er een verandering in ons bedrijf plaatsvindt, kunnen de nieuwe eigenaren
uw persoonsgegevens op dezelfde manier gebruiken als uiteengezet in deze privacyverklaring.

We eisen van alle derden dat ze de veiligheid van uw persoonsgegevens respecteren en deze in
overeenstemming met de wet behandelen. We staan onze externe dienstverleners niet toe om uw
persoonsgegevens voor hun eigen doeleinden te gebruiken en staan hen alleen toe om uw
persoonsgegevens te verwerken voor specifieke doeleinden en in overeenstemming met onze
instructies.

7. Hoe lang worden de gegevens bewaard?

Profiteia bewaart de gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de onder vraag (4)
beschreven doeleinden te kunnen realiseren of zo lang als nodig is om aan haar wettelijke
verplichtingen te kunnen voldoen. Doorgaans bewaart Profiteia gegevens van klanten niet langer dan
7 jaar na het laatste gebruik van onze diensten. Dit in verband met de wettelijke verplichting om
factuurgegevens 7 jaar te bewaren ten behoeve van de belastingdienst.

8. Hoe worden de gegevens beveiligd?
We hebben passende beveiligingsmaatregelen getroffen om te voorkomen dat uw persoonlijke
gegevens per ongeluk verloren gaan, worden gebruikt of op een ongeautoriseerde manier worden

geopend, gewijzigd of bekendgemaakt. Bovendien beperken we de toegang tot uw persoonlijke
gegevens tot die werknemers, agenten, contractanten en andere derden die een zakelijke noodzaak
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hebben. Zij zullen uw persoonlijke gegevens alleen verwerken op onze instructies en zij zijn
onderworpen aan een geheimhoudingsplicht.

We hebben procedures ingesteld om om te gaan met elk vermoeden van een inbreuk op persoonlijke
gegevens en zullen u en elke toepasselijke toezichthouder op de hoogte stellen van een inbreuk
wanneer we wettelijk verplicht zijn dit te doen.

9. De rechten van de gebruiker

U heeft als gebruiker van onze diensten een aantal rechten. Deze kunt u te allen tijde inroepen door
een bericht te versturen aan Profiteia B.V, Spoorlaan 350, 5038 CC te Tilburg:

. Het recht op inzage in uw gegevens.

. Het recht om uw gegevens te verbeteren of te verwijderen.

. Het recht om toestemming voor de verwerking van uw gegevens in te trekken.

. Het recht om een klacht in te dienen via Profiteia B.V, Spoorlaan 350, 5038 CC te Tilburg.

U kunt ook een klacht indienen bij de privacytoezichthouder. In Nederland is dat de
Autoriteit Persoonsgegevens (AP).

10. Contact
Voor vragen of verzoeken met betrekking tot uw gegevens kunt u terecht bij onze contactpersoon

privacy ter attentie van Profiteia B.V, de besloten vennootschap gevestigd te Spoorlaan 350, 5038
CC te Tilburg.
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